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Uvod

Pokladna TiGo slouzi ve spolupraci s programem J2-sklad k rychlému prodeji zbozi. PFi vyuziti
periferii jako jsou bankovni tiskarny, snimace ¢arovych kod(, dotykové monitory Ize z jakéhokoliv
pocitace vytvofit plnohodnotnou registraéni pokladnu. TiGo pracuje zcela samostatné, nemusi byt
online pfipojen k datim programu J2-sklad, dokonce pfi nejjednodussim vyuziti mdze pracovat
zcela bez skladu. Mate pak moznost zadavat a udrzovat vyrobky pouze v programu TiGo.

P¥i spojeni se skladem J2 vSak program TiGo slouZzi jen pro prodej zbozi. Zadavani sortimentu,
udrzba cen, pfijem zboZzi se provadi v programu J2-sklad. K jednomu programu J2-sklad Ize pfipojit
neomezené mnozstvi pokladen TiGoPos. Aktualizace dat v pokladné pak Ize provadét pres lokalni
sit, pfes internet nebo dokonce pres Cloud ulozisté.

Spusténi programu

Program pustite dvojtym klikem mysi na ikonku TiGoPos. Po spusténi programu se objevi
nasledujici obrazovka.
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V tuto chvili jsou vSechny funkce pokladny TiGoPos zablokované. Jedinné povolené tladitka jsou
Obsluha a Konec.
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Prihlaseni obsluhy

Po kliknuti na tlacitko Obsluha na hlavni obrazovce se zobrazi okno Prfihlaseni obsluhy. Do bilého
pole zadate pFidéleny kéd obsluhy a stisknete tlacitko OK.

PFi prvnim spusténi programu jsou nadefinovani v pokladné dva uzivatelé. Administrator
s pfihlaSovacim kédem 7123 a uzivatel Obsluha s kodem 1.

7 8 9
4 5 6
1 2 3
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Popis hlavni obrazovky

Hlavni menu Pocet kusu Hlavni vstupni pole Celkova hodnota dokladu
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Nastaveni

Pokud mate jako uzivatel prava administratora, vyberte v hlavnim menu Nastaveni. Zde muzete
nastavit vSechny parametry pokladny TiGoPos.
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Zaklad
Lze zadat Cislo stfediska, pokladny a popis pokladny, ktery se zobrazuje v hlavnim okné pokladny.

Adresa dat — ukazuje umisténi datového souboru pokladny. Tento parametr je jako jedinny
ulozen v ini souboru setup.ini, ktery musi byt umistén v adresafi, z kterého se spousti TiGoPos.
Standardné c:\tigopos.

Zapnutim skinu |ze ménit vzhled pokladny.

Hledat dle textu — pokud je tato moznost zapnuta, tak pokud v hlavnim vstupnim poli zadate
jakykoliv znak (mimo numerickych) vyvola se okno pro hledani vyrobku a hledani je nastaveno
dle jména vyrobku. V &isle vyrobku pak musi byt pouze €isla.

Ukazovat zasobu — prestoze pokladna TiGoPos pracuje v davkovém rezimu (neni online), tak Ize
pfi hledani vyrobku zobrazovat aktualni zasobu. Tato zasoba je vSak jen informativni, je nactena
pfi posledni uzavérce a je z ni odecitano prodané mnozstvi. Pokud pouzijete vice pokladen v jedné
provozovng, tak tato moznost nema vyznam.

Novy vyrobek — pokud pouzivate pokladnu TiGo samostatné, zatrhnéte toto tlacitko. Pfi zadani
Cisla vyrobku, které pokladna nezna se Vas zeptd, zda jej chcete vytvofit. Pokud souhlasite,
mUzete zadat nazev, cenu sazbu DPH a oddéleni vyrobku. Pokud potiebujete nasledné vyrobek
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opravit, kliknéte na zakladni obrazovce na ikonu Hledej, najdete si pozadovany vyrobek a vlevo
dole je tlacitko Oprava vyrobu.

Maximalizovat program — pokud mate zatrZzenou tuto volbu, tak po startu programu se vzdy zobrazi
pres celo obrazovku.

Zvuk pri chybé — zde muzete zadat soubor se zvukem, ktery se prehraje pfi chybé zadani,
nenelezeném vyrobku atd.
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Platby

V zalozZce Platby Ize nastavit popis jednotlivych typu plateb. Pokud je platba cizi ménou je nutno
zaskrtnout v pfislusném fadku pole cizi ména a do pole kurz zadat prepocitavaci hodnotu. Napfr.
25,00 pro EUR. Do sloupce Znacka mény si mtzete zadat zkratku mény. Pfi placeni vSechny
preplatky jsou provadéné v zakladni méné, v naSem pfipadé K&. Pokud je hodnota nakupu napf.
EUR 9,80 a zadate, zZe zakaznik plati EUR 10,00, tak vracena hodnota nebude EUR 1,20, ale
prepocitana hodnota v korunach.

V zaokrouhleni paragonu Ize zadat zplsob zaokrouhleni celkové ¢astky paragonu. Jednotlivé
polozky paragonu se nijak nezaokrouhluji.

Limit po¢et — mizete zadat omezujici podminku pro zadavani mnozstvi v pokladné. Napfiklad
pokud je Limit pocet = 2, tak nelze zadat vétsi pocet kusl pro jeden rfadek v nakupu nez 99. Je to
omezeni kvlli nechténé chybé napfiklad sejmutim ¢arového kédu do zadavani poctu kusu. Pokud
je Limit pocet = 0, tak do mnozstvi Ize zadat cokoliv a nic se nekontroluje.

Tlacitko platby — pokud zatrhnete polic¢ko u pfislusné platby, bude se Vam zobrazovat na hlavni
obrazovce a oknu pro platby pfislusné tlacitko pro zvolenou platbu. Tlagitko pak funguje tak,

Ze celou zbyvajici ¢astku k zaplaceni uhradi pfisluSnou platbou. Nelze pfes né&j provadét ¢astecnou
platbu, to znamena Ze toto tlacitko neni vhodné pouzivat u stravenek.
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Tisk

Pokladna pouziva pfeddefinované sestavy. Pfimo pfi praci na pokladné se z diivodu zrychleni
prace nenabizi Zadné editovani ani volba tiskarny. To v§e se musi nastavit v této zalozce

pro paragon, uzavérku a odvod/limit. VSechny tisky probihaji v grafickém rezimu a proto musi byt
pouzita tiskarna nainstalovana ve Windows.

Doklady pokladny Ize tak tisknout na jakékoliv tiskarné, ktera ma drivery pro Windows. U kazdého
dokladu se nastavi pocet kopii pro kazdy doklad.

Pokud je zaskrtnuto pole Tisk paragonu, tak po spusténi pokladny se tiskne kazdy doklad.
V opacném pfipadé se doklady netisknou ale tento doklad Ize vytisknout dodate¢né. Toto nastaveni
Ize béhem prodeje ménit tlacitkem Vypnuto nebo Zapnuto v listé funkci.

Parametr Ofevirat zasuvku je nutné zapnout, pokud mate vypnuty tisk dokladu. Protoze pokladni
zasuvka je v naSem pfipadé napojena na tiskarnu, tak by se pfi zakazaném tisku ani neotevirala
zasuvka. Otevirani zasuvky a stfih papiru se nastavuje pfimo ve vlastnostech tiskarny ve Windows.

Volbu pfifazené tiskarny pro doklad provedete v generatoru tiskovych sestav FastReport. Vyberte
menu Report, Nastaveni a zvolte tiskarnu, na které se budou doklady pokladny tisknout. UloZte pak
tuto sestavu.
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Periferie

Slouzi k nastaveni zakaznickych displeji a digitalni vahy k pokladné. Na displeji se zobrazuje cena
za polozku, celkova cena a zaplacené a vracené hodnoty.

Pokladna podporuje displeje Epson, Virtuos VFD-650, DSP400/800 a Elcom ED-2500. Zakaznické
displeje Ize vetSinou pfepnout do nékolika médu a lisi se Fidicimi znaky. Pokud se texty na displeji
nezobrazuji spravné, je tfeba vyzkousSet rizné médy displeje a v nastaveni pokladny vybrat
pfislusny typ. Pokud displej nepodporuje ¢eské znaky, tak nastavte Kodovani na US a vSechny
Ceské znaky se budou zobrazovat bez diakritiky.

Lze pfipojit online digitalni vahu DIGI, kde se automaticky pfenasi vaha vyrobku.
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DPH

Nastaveni sazby DPH v pokladné. Ovladacimi tlacitky nad tabulkou Ize pfidat, opravit, vymazat
sazbu DPH z pokladny.

Dulezité: Pro spravnou funkci musi poradi sazby DPH vcetné Cisel odpovidat sazbam v programu
J2-sklad.

Priradit zaokrouhleni — protoze se zaokrouhluje celkovy doklad, tak vznika rozdil, ktery Ize pfifadit
ke konkrétnimu vyrobku. V programu J2-sklad musite vytvofit vyrobek (napf. 999 s nazvem
zaokrouhleni). Podle sazby DPH tohoto vyrobku se bude zafazovat i zaokrouhleni. To znamena,
Ze pokud vyrobek bude pfifazen do sazby 10 %, tak se zaokrouhleni bude pocitat do této sazby.

Maximalni sleva — limit slevy pfi prodeiji.

Nulovani dat — I1ze vynulovat data pokladny. Vynuluje se zatrhnuté polozky. Nenuluje se nastaveni
pokladny, sazby DPH a obsluhy. Pokud kliknete dvakrat do ramecku nulovani dat, tak se uvoni
tlaGitko Nuluj data. Po kliknuti na toto tlacitko se pokladna jesté jednou zepta, zda chcete data
vynulovat. Pokud zvolite OK, tak budou data nevratné vynulovana. Tato funkce je uzite¢na

po zkuSebnim provozu pro vynulovani pokladny.

Rychloklavesy

PFi praci na dotykové obrazovce nebo s mysi Ize vyuzit zalozky a rychloklavesy k pfimému prodeji
zbozi. Lze vyuzit kolem 12 zalozek a na kazdé 25 rychloklaves.

Pro vybranou zalozku mGzete meénit poradi, pfidavat, ménit nebo vymazat tuto zalozku.
PFi tvorbé nové zalozky je nutné nejdfive vybrat Pridej zaloZku. Pak na ni kliknéte. V textovém
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oknu se zobrazi vytvofeny nazev zalozky. Pfepiste jej a kliknéte na Prejmenuj zaloZku. Stejnym
zpusobem muZzete pfejmenovat stavajici zalozku. Pfi vymazu zalozky zlstava zvolena zalozka
stale viditelna. Az po UloZeni klavesnice, zavieni okna nastaveni a nasledném opétovném otevreni
zalozka zmizi.

Pokud jste pfidavali nebo ubirali zalozky, je nutné pfed Upravou klaves UloZit klavesnici, zavfit
a znovu otevrit nastaveni. Az pak budou zalozky aktualni.

Dalsi krok je nastaveni vlastnich rychloklaves. Kliknéte na zalozku na které chcete klavesy
upravovat. Pak kliknéte na pozici klavesy. Prifazeni vyrobku provedete kliknutim na ikonu vedle
zadavaciho pole Prifazeny vyrobek. Ze seznamu vyrobku vyberete vyrobek. Po vybrani vyrobku
se do popisu klavesy vlozi nazev vyrobku. Pokud vam text nevyhovuije, pfepiste jej viastnim
textem. Vyplnit mGzete jak hlavni nazev, tak doplnkovy text. Pokud chcete zménit barvu klavesy,
kliknéte na tlacitko Barva klavesy a vyberte pozadovanou barvu. Parametr Negativni pocet
vynasobi zadany pocet -1. Vyuziti je pfi vykupu zalohovanych obala.

Po nadefinovani klaves je tfeba klavesnici ulozit kliknutim na tlacitko UloZ klavesnici.

Na pokladné Ize také prodavat cenou. Nadefinujte si vyrobky napf. 1001 Oddéleni 21 %, 1002
Oddéleni 15 %, ... Pak v zaloZce rychloklaves pfifadte vyrobek na vybranou klavesu, zatrhnéte
Oddéleni (prodej cenou). Pak tato klavesa a tento vyrobek slouzi jako oddéleni pro prodej cenou.

Lze také souCasné pouzit Negativni pocet pro vykup vratnych obalu.

Pro prodej cenou Ize také vyuzit rychloklavesy F2 az F6. Do pfislusnych poli vyberte vyrobek,
ktery chcete vyuzit na prodej cenou.
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Obsluha

Slouzi k definovani osob, které mohou pracovat na pokladné. Volbou zaskrtavacich boxu Ize kazdé

obsluze definovat pfistupova prava. Box Storno a Manazér zatim nejsou funkéni.
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J2-sklad

Standardné se pokladna TiGoPos pouziva v rezimu 1 : xx. To znamena, Ze jeden skladovy
program J2-sklad muze obsluhovat nékolik pokladen. Za pomoci programu Ecr.exe (Komunikace
s pokladnou) exportujete Ciselniky do pokladen a také provadite uzavérky. Tato komunikace
funguje jak po lokalni siti, tak i pfes internet a v tom pfipadé mazete mit na prodejné jen pokladnu
TiGoPos a veSkerou agendu provadét napf. na notebooku.

Pokud v§ak mate rezim 1 : 1 (jeden program J2-sklad a jednu pokladnu), tak Ize zapnout volbu
J2-sklad a TiGo pokladna na jednom PC. Do adresarfu je tfeba nastavit pfistup na data

programu J2 (standardni hodnoty jsou c:\j2\loc, c:\j2\cis a c:\j2\data). Aktivaci Aktualizovat

data pfi prihlaseni a Uzavérka PLU spolecné s uzaverkou pokladni dojde pfi pfihlaseni obsluhy

k aktualizaci ceniku prodavaného zbozi. Pfi uzavérce pokladni na pokladné pak dojde k vytvoreni
vydajového dokladu ve skladu J2 a odectu zbozi. Nemusite jiz tedy pouzivat program Ecr.exe a tim
se udrzba dat pokladny zjednodussi.

Pokud mate pokladnu na provozovné a data skladu na pocitaci mimo provozovnu, Ize udrzovat
data a uzaveérky pokladny pres Cloud ulozisté. V tom pFipadé pfi aktualizaci vyrobkd v pokladné
pomoci programu ECR se vytvofi XML soubor s vyrobky, ulozi se na lokalni disk do pfislusného
adresare (pocitac v tu chvili nemusi byt pfipojeny k internetu). V okamziku pfipojeni na internet

se program synchronizace sam postara o pfenos na pokladnu. Ta po opétovném pfihlaseni
obsluhy aktualizuje vyrobky v pokladné. Stejnym zplsobem probiha pfenos uzavérek. Pokladna
vytvori soubor s uzavérkou, ulozi ho do pfislusného adresare a az se pocita€ se skladem J2 pfipoji
na internet, tak se soubory automaticky pfenesou na pocita¢ se skladem a pomoci programu ECR
se zaUlctuji do skladu.



TiG Manuai

EET — zatim neni implementovano.

I i B
T | Py | e | Padiwin | DOV | Pieusiivig | Dhiihe | G | EET | Pptshon sl

S BOHET dostmrrmn Fafeee fasd (il sirbew Cmat b marmrs

Erlasna T Do ey [

P (U TOPI kit
b 1R

Pasi Ll

Platebni terminal

V soucasné dobé Ize pfipojit online platebni terminaly, které jsou servisovany firmou SONET

pro Komeréni banku, UniCreditBank a RaiffeisenBank. V pfipadé, Ze mate terminal nékteré

z téchto bank, ale servisovany jinou spole¢nosti, Ize za poplatek stanoveny bankou tento terminal
vymeénit.

Natavuje se cesta ke knihovné, ktera komunikuje s platebnim terminalem a IP adresa a port
platebniho terminalu.

Dulezité: Po zméné parametr( je tfeba nastaveni ulozit. V§echny zmény se projevi az po Uplném
zavfeni pokladny a opétovném spusténi.
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Po pfihlaseni obsluhy se uvolni ovladaci prvky pokladny dle povolenych uzivatelskych prav.

Prodej

Prodej probiha tak, Ze do hlavniho vstupniho pole zadate &islo prodavané polozky a stisknete
Enter. Polozka se pfesune do pfehledu polozek a hlavni vstupni pole se vynuluje. Stejnym

zplsobem muzete zadat dalSi vyrobek.

Nasobeni se provadi pfed zadanim ¢&isla polozky. Zadate pocet kusu, stisknéte klavesu *

na klavesnici (tlacitko X na obrazovce) a stisknete Enter.

Prodej cenou

V nastaveni rychloklaves musite mit alespori jednu rychloklavesu s povolenim prodeje cenou.
Vlastni prodej probiha tak, ze zadate do vstupniho pole cenu a stisknete pfisluSnou rychloklavesu.

Priklad:
12,50 Oddéleni 1

Lze i nasobit mnozstvi
5* 12,50 Oddéleni 1

nebo pouzit rychloklavesy
25 F2
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Ukonceni dokladu

Ukonceni dokladu provedete dvojitym stisknutim klavesy Enter. Ukoncit doklad také mizete
ukongit kliknutim na tladitko Hotové nebo Karta (pokud je povolené).

Platba jinymi druhy plateb

V nastaveni programu Ize zadat kromé hotovosti dalSi Ctyfi druhy platby. Napf. stravenky, kreditni
karty, cizi ména. Tyto zpUsoby platby jsou pak uvadény na paragonu a uzavérce.

Platbu provedete tak, ze po zadani vSech polozek paragonu stisknete 1x Enter, objevi se nové
okno Platba a kurzor bude blikat v poli¢ku K zaplaceni. Stisknéte klavesu +, kurzor preskoci

na dalSi druh platby. Zadejte ¢astku hrazenou pfislusSnym druhem a klavesou Enter se proklikate
zpét do policka K zaplaceni. DalSim stisknutim klavesy Enter dojde k ukonceni paragonu. Platba
jinym druhem platby maze odpovidat hodnoté paragonu (obvykle pfi platbé kartou) nebo muze
byt jenom €astecna platba (pfi platbé stravenkami). Pfipadné nedoplatky nebo preplatky jsou
dorovnany hotovosti.

[a Platba

Ennl K zaplaceni 145,0“ ? i B B

Lapkaceno 146,00 i T
[ [ [ [
Vrdceno 0,00 4 | ] 6 ||kama
ol Kana 0.00 — e
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Nahled a uzaveérka

Kdykoliv béhem dne si mlzete zobrazit nahled pokladny. Vyberte Zpravy, Nahled. Zobrazi se Vam
aktualni stav v pokladné. Pokud na pokladné pracovalo vice pokladnich, muzete si klinutim

na zalozku Jednotlivé pokladni zobrazit jejich trzbu. Pokud provedete uzavérku, tak se uzaviou
vSechny pokladni, které pracovaly od posledni uzavérky. Pokud mate nastavenou pokladnu a sklad
J2 na jednom pocitaci, tak se sou¢asné odectou vyrobky ze skladu. Jinak se jen uzavfou penize,
druhy plateb, opravy a storna a odpocet skladu musite udélat pomoci programu ECR.

Hixdrclis Pl Sacha  Takdad DFH OFH ko

il iriba 176500 51 e 1158 Z47 1400
Hatowg B77E.00 £l 15% 474932 146248 1121180
Katy 50718.00 1 BB 355 o0
Flatad 000 0.0 000
Dakenay poi 0% 500,20 0.0 S00.20

Coloen . 10286 55 146845 1176500

L — A — R

Limnit

Ochvod 1
Ochod 2
Ochvod 3
Odvod 4
Ochvod 5

L — N — )

W 2Asnion 677600

Opreva 1 0,00 0
Oprasm 2 =2.00 1

Sleval
Slava 2
Sheva 3
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Prehledy

V menu Prehledy se muzete zpétné podivat na operace pokladny. MiiZete si vytisknout libovolnou
uzavérku nebo jejich seznam. V zalozce Paragony se muzete podivat na libovolny paragén,
vytisknout si odvod limit nebo seznam prodanych vyrobk(. To v§e muzete ohranicit v zaloZce Filtr.

G Tk K B
it | Uzibity | Parsgeny | OceodLind | Wrosiy
L, ] -
Erzey | dsvm e ceben 1 e -
HEEEE D MESLDD 153 EEEM TS [
| W IRaME RS SIETROD UG Me0r0 1623100 oo L oo oo
A W SEaE 25T TEI500 0 G500 SHM 00 oo oo
| W2 sEANE MBI emen 157 neEnm 17184700 oo oo
 ®a 7ecmE et MO0 173 00 1200 0.0 0.0
| F AR IR0 S0 170 N0 15462 00 000 0o
o W5 wEEmE R4 FIFr4 0 NZ  sEssm 1Ay oo oo
| ome weans  wans SN0 HE AWM sesam 0o 50000
| W ONEME 2w M55 TSRl 13156.00 oo oo oo o
| ¥ OEEmE Vo ANMHM 18 AW 12067 00 oo oo oo
| WA aEanE ears2 MWEN00 I T Lt oo oo oo
| a0 1secmE  eSade 5035300 150 &SR0 46300 0.0 0.0 0.0
W WEAE VR4S STOE7.00 7 90500 15916200 000 000,00 0o
o We tEENE vRORad TN B4 G000 Lierchil oo oo oo
| o= oweame  vama: FARO0 N2 TGN 15 0o 0o 0o 0oy
| W WEIME 190 AFIZ00 IR LTI 1155600 oo 0o oo 0o
M NS NEAME X HNEmM  1H 1w 13100 oo oo oo
™
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LiSta funkci

Dt [ Medddoeis  Dlsbstehgel (] Pessieded ¥ ndt B wtenr
== sk o [Ean [ == Joesi [ Jia
504024 4024 Pochoutkyy salét 1% 5390
L | esoaom 04 Prchissang salé M% 2410
= ] 129533 SO00GT2TS7187 Poklice sikdondnd pr. 20em TAD 0% 4920
[P ] 122550 BSOPIRI0GIEET Foblice smalt 40 cm 0% 159,20
Mban 2 frral o900 Polkus aslobus 19 % 0,00
e || 1600000003 234534523 pokus sy vyrobek 5% 12800
i 235 235 pokus abeah I 1% 200
A B/C D ] M 234 pokys obwoh rieririe 2% 1450
22 ZATEIG Pokus vahe EAN % 10,00
E F|G H | 123 292 pakus wrobak 21% 20000
¥ 123 125 pakus vprahak 21% 200,000
| J|K L I 123 111 pakus vyrabak 1% 200,00
M N OFP ] BIB9S BSESH0R427359 Pols jot kned snudl S5g MAG 15% 2200
BIB9S BSESH0Z427I56 Pols [t kned snudl S5g MAG 15% 2200
Q RIS T ] G762 B5G5002427427 Pols mos kned A9g MAG 5% Z00
] GETGZ BHES002427410 Pols mas kned 499 MAG 15 % 200
Uu v w X ] BTG BSESH0C431066 Pols mas knod A9g MAG 15% 2200
BIZPG BSES002406934 Polee dunkn 49y MAGodMamy 1% 0,00
1‘l’ Z : GIZXE  SESODP4 13888 Polse Senkn 499 MAGod My 14% 0,00
G326 BSESO0PA2TIAS Polee fuakn 49 MAGodM iy 4% 0,00
c 0 EIP06 BSESO0CADE0TE Polen fmnkn 499 MAGodMamy % 0.00
=K ] GIZP6 BSES002427342 Pol.so Senkn A9y MAGodMbmy 14% 000
Fiedel wll: 1 pokus vyrobnk sk vimalhos 12
Kid 123
ook =25 B0
WOC:  J0M0 PG 1AM RCX: [T o e am s 00

Hledej [Ctrl + H] — otevie okno pro vyhledani vyrobku dle jinych kritérii nez EAN kédu. V tabulce
muzete pfepnout setfidéni vyrobku dle zvoleného sloupce kliknutim na jeho nazev. Pak do poli¢ka
Hledej zadejte hledanou hodnotu. U nazvu staci prvni znaky. Po nalezeni poZzadovaného vyrobku
kliknéte na tlagitko Vybrat, provede se jeho zauétovani.

Uget [Ctrl + U] — slouzi pro praci s Géty/stoly zakaznikd. Program tak dokaZe pracovat
jako jednoducha restauraéni pokladna.

Otevreni étu/stolu — do Hlavniho vstupniho pole zadejte &islo GStu a stisknéte tlagitko Ucet.
Otevie se pfislusny Ucet, ktery je signalizovan vpravo nahofe. Pokud jiz byly na Gétu typovany
néjaké polozky, tak se zobrazi jako polozky dokladu. Maji v§ak $edé podbarveni a nelze je vymazat
tla¢itkem Vymaz.

Po otefeni U¢tu mlzete typovat dalSi polozky.

Uzavfeni Gétu provedete opétovnym kliknutim na tlagitko Ucet. Pokud je nastaven tisk objednavek,
provede se jeji vytisténi.
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Jiz existujici uget miZete otevfit tak, Ze kliknete pfimo na tlagitko Ucet. Otevre se okno,
kde je seznam jiz otevienych stoll véetné jejich hodnoty. Dvojtym klikem mysi na zvoleny ucet
provedete jeho vybér.

Tisk otevienych uétl — kliknéte na tlagitko Tisk.

Zaplaceni uctu/stolu — Oteviete ucet, ukonéeni provedete zaplacenim béznym zpisobem. Zpusoby
platby jsou stejné jako pfi bé€Zném prodeji. Pokud jste délali béhem otevieni stolu a jeho zaplaceni
nejakou objednavku, tak dojde nejdfive k vytisténi této objednavky (pokud je to dovoleno)

a pak vytisténi celkového uctu.

Castedna platba — pfi prodeji na stoly program umozfiuje platbu jen vybranych poloZek.
Nezaplacené polozky z(istanou na pfislu$ném uctu. Casteénou platbu provedete tak, Ze si oteviete
poZadovany sttll. Kliknete na tlagitko Castecné platba. Otevie se nové okno s dvémi tabulkami.

V levé jsou vSechny polozZky otevieného stolu a vpravo polozky, které chcete zaplatit. Pfesun

mezi tabulkami provetete tak, ze kliknete na zbozi, které chcete zaplatit a pomoci tlacitek uprostied
pfesunete pozadovany pocet. Lze pfenést jeden kus, vSdechny nebo jen poZzadovany pocet.

Pokud uzavrete okno tlacitkem Platba, tak polozky z levé tabulky se uloZi na rozpracovany ucet

a polozky z pravé tabulky se viozi do aktualniho paragonu a musite je zaplatit. Pokud jste jiz dfive
na Uétu provadéli opravy nebo reklamace, tak tyto polozky (jsou oznacené ¢ervené) nelze zaplatit
¢astecnou platbou a musi se zaplatit vzdy nakonec béznym zplsobem.

Zapnuto/Vypnuto [Ctrl + Alt + T] — Ize vypnout tisk paragonu. Pokud je na tlagitku text Viypnuto,
tak se netisknou jednotlivé paragony. Kliknutim na toto tla¢itko Ize tento stav zménit.
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Tisk [Ctrl + T] — tisk posledniho paragonu.

Odvod/Limit — vklad a vybér hotovosti pokladny.

Oprava [Ctrl + O] — stornuje jiz natypovanou polozku. VloZi stejnou polozku se zapornym pocétem
kusu. Opravena polozka ma tak v soupisu polozZek dva fadky. Tyto fadky jsou barevné odliseny
nelze je jiz podruhé opravovat.

Vymaz [Ctrl + Alt + V] — vymaze v§echny polozky rozpracovaného paragonu (pokud to méa obsluha
povoleno). Touto funkci nelze vymazat jiz uskuteénéné objednavky neuzavieného Gétu. Ty Ize
stornovat pouze opravou.

Sleva [Ctrl + S] — provede slevu na jednu nebo vSechny natypované polozky paragonu.

V nastaveni programu Ize nastavit maximalni mozZnou slevu. Pokud potfebujete v jednom paragonu
mit vyrobky se slevou i neslevnéné, tak nejdfive natypujte vyrobky, na které se ma uplatnit sleva,
kliknéte na tlacitko Sleva. Zadejte pfislusnou slevu a pak dotypujte ostatni vyrobky.

Cena — program umozriuje ménit prodejni cenu u libovolného vyrobku. Podminkou je mit
nastavend uzivatelska prava obsluhy a také zadanou cenu5 vyrobku, u kterého chcete tuto cenu
ménit. Cenab je pak minimalni cena. Po natypovami vyrobku kliknéte na tlacitko Cena. Zobrazi
se okno s mozZnosti zadani nové ceny.

Reklamace [Ctrl + R] — slouZzi k vraceni zboZi. Natypujte zbozi standardnim zplsobem, kliknéte
na tlacitko Reklamace. PoCet se vynasobi krat -1.

Zasuvka [Ctrl + Z] — otevre pokladni zasuvku.
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Zadavani novych vyrobku

Standardné neni zadavani a Uprava vyrobkd na pokladné povoleno a je feSeno pres skladovy
software J2. Pokud ale nepotfebujete kontrolovat skladovou zasobu a chcete jen vyuzit funkce
prodeje a uzaverek, tak mizete zapnout jednoduchou kontrolu vyrobku pfimo v pokladné.

To se provede zaskrtnutim tlacitka Novy vyrobek v Nastaveni a zalozce Zaklad.

Pokud na pokladné pfi typovani zadate nebo naskenujete kod vyrobku, ktery neexistuje, tak se Vas
program zeptd, zda chcete vyrobek zalozit.
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Vyplfiuje se jen kod, nazev, sazba DPH, cena a mérna jednotka.

[ TSR TR TH ST, TR ¥ ol B wlamt
e MLLE ] Jo Jriem Jofn o =
| o] L3 b e basi ey mealy Wi TS T
L am: ] WONEE 175 Comvnmal - Batuty P39 LY T
B OO 1V7D cromsnst 5 paiee 39 = ¥
[ 1] Ll bl bt sl by W0 % T
e ? L] 23472 FEIEM Padtin Cunciat 15% RS
i HBE0 1007 RCECHN Zhe g B
B S0 SO Pedmbsto) chits 65, 90 g 5% W
A B ClD [] BMW Vaka lot 14 Bassen ®% W
[ ST SIS MEA00S Chibh Culemsa O Peprliiitty  15% a0
E FIG|H| [] OO0 S0 I&F 140G Lin Jubs i HELLD Siigsdnd 5% 5@
m |2 BONE  BSS0ITIA0E5T Erve movk fab. wmandl Y7y 15% 260
Ll BLL) I S000E BSUMONT13063E Erecm muski Snd vevarall 1Py 5%  6m
M N O P U BN BEEEMEMHAT DMyl reeblimived ol r£ 180y 15% 2500
. i ] BOOD  ASNEMA IS D0 by resblimived ol vf 18y 15% i)
QR ST GO0 BSMO00A 1500 oyl win Coorm rybic By 1% o
- — BOOFA. ASO0UHGITIIG Vimded wvica b 1L TP % L)
U ' v W X B0074  ASROCTASITTT Nmdsd wica i 1L T 0% o0y
- GOO7Y  SSR00TEIITR0 Hirded weica bi 1L TP % Ty
Nt X G076 BEODI04 1 Mstondsks medird 1,74 Vsl W% HW
[T LK)
i BO0TE  ASEOORETES Palnaduks modrd 0.7 relts % A
yre GO BSMODESE0Y S, The i % 0
s Piasdahs moses & /i Hoviba. Gl s
o E R
i e Lioaka ™
—— W T i [T ] am P [T T (10

Pokud potfebujete pozdéji vyrobek upravit, tak jej nejdfive musite najit pomoci tlacitka Hlede.
Pak kliknéte na tlagitko Oprava vyrobku a upravte vyrobek.
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Registrace programu

Program je po nainstalovani pIné funkéni 30 dnti. BEhem této doby si program muzete vyzkouSet
a popfipadé zakoupit na naSem e-shopu www.sepsystem.cz.

Obchodni verze (bez objednavek na stoly):
http://lwww.sepsystem.cz/kategorie/software/sw-tigo-pos.html

Restauraéni verze:
http://lwww.sepsystem.cz/kategorie/software/sw-tigo-pos-restaurace.html

Po zaplaceni a vyplnéni pfilozeného formulafe Vam zasleme aktivaéni kéd programu.

Verze programu Obchodni O Restauraéni O + Platebni terminal* O

Firma

Adresa
IC
DIC

Jméno a pfijmeni

E-mail
SiteCode
MID

* Online platebni terminal Komeréni banka, RaiffeisenBank a UniCreditBank.

Popfipadé vyplite pfilozeny formulaF a zaslete jej na adresu tigo@sepsystem.cz. My Vam
zaSleme proformafakturu a po zaplaceni Aktivaéni kdd a Seriové ¢islo programu.



[ ]
l ' G Registrace programu

SiteCode a MID zjistite tak, ze pfidrzite klavesu Ctrl a dvakrat kliknete na ikonu TiGo
(spustite program).
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Stejnym zpUsobem program aktivujete. PFidzite klavesu Ctir a program spustite. Kliknete
na Odblokuj aplikaci, zadate Seriové Cislo a Aktivaéni kdd a kliknete Pokracovat. Program
je aktivovan.

Zména licence nebo prevod licence na jiny pocita¢

Licenci programu Ize pfevést na jiny pocitac. Je v8ak nutné nejdfive na ptivodnim pocitaci
licenci odstranit a az potom aktivovat licenci na novém pocitaci. Pfesny postup Vam poskytneme
na vyzadani na e-mail tigo@sepsystem.cz.

Skladovy software

Pokladni sotware TiGo Ize pouzivat samostatné. Pomoci programu TiGo Ize evidovat mnozstvi
prodaného sortimentu, nelze vSak vést skladovou evidenci. K tomuto G¢€elu Ize pouzit program
J2-sklad, ktery s pokladnou TiGo spolupracuje. Skladovy program mUizete mit na jednom
pocitaci s pokladnou, obsluhovat vice pokladen z jednoho skladového programu nebo dokonce
komunikovat s pokladnou pres cloud ulozZité, takze pokladna muze byt v restauraci a skladovy
program doma na notebooku.

http://lwww.sepsystem.cz/kategorie/software/sw-j2-sklad.html

Skladovy software Ize rozsifit o modul kalkulace pro odpocet surovin napf. michanych napoj
nebo jidel.

Podpora

Zakaznicka podpora programu TiGo:
0 (PO-PA 8.00-18.00): 724 061 576
tigo@sepsystem.cz
www.tigo-eet.cz
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TiGo to fakt umi!
To vis, kamarade...

SEP system s.r.o.

Pobocka
Uherské Hradisté
0 602 383 173

Suderova 802/4, Ostrava — Mar. Hory
0 602 748 452
sep@sepsystem.cz

www.sepsystem.cz



